FORMULARZ REKLAMACYIJNY

(formularz ten mozna wypetnic¢ i odestaé¢ w przypadku checi zgtoszenia reklamacji z tytutu rekojmi)
Adresat: CASA DI LUSSO Sp. z 0.0., ul. Jana Pawta Il 16A/027, 33-300 Nowy Sacz
Imie i nazwisko lub nazwa Klienta:
Adres Klienta:
Nr telefonu Klienta:
Adres e-mail Klienta:
Jako dane kontaktowe, ktore postuza udzieleniu odpowiedzi na reklamacje oraz prowadzeniu
korespondenc;ji z nig zwigzanej, wskazuje:
e adres pocztowy:

e adres e-mail:

Reklamacja dotyczy:

* umowy sprzedazy z dnia towaru:
* umowy o $wiadczenie innej ustugi:
* inne:

Data stwierdzenia przyczyny reklamacji:
Opis problemu:

Zadanie reklamaciji:
* usuniecie wady towaru lub ustugi
* wymiana towaru na wolny od wad
* obnizenie ceny towaru
* odstgpienie od umowy

Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy w terminie 14 dni od jego otrzymania, jesli produkt
nie spetnia jego oczekiwan pod warunkiem, ze towar nie byt uzywany, czysty ani nie zostat
zniszczony lub uszkodzony.

Wazne: Metki, zawieszki i inne oznaczenia towaru nie mogg by¢ w zaden sposdb naruszone. Towar
nalezy odestaé¢ wraz z dowodem zakupu oraz wypetnionym niniejszym formularzem na adres:

CASA DI LUSSO Sp. z 0.0., ul. Jan Pawta Il 16a/027 33-300 Nowy Sacz

Podpis sktadajacego:



